Allgemeine Geschéaftsbedingungen
der Firma Keramik - Studio Gessner

1. Geltung der Bedingungen.

1.1. Fur alle Angebote, Lieferungen und Leistungen gelten ausschliellich die
nachfolgenden Bedingungen.

1.2. Nebenabsprachen bedurfen der schriftlichen Bestéatigung durch uns.

1.3. Soweit diese AGB keine Regelung enthalten, richtet sich der Vertragsinhalt nach
den in der Bundesrepublik Deutschland geltenden gesetzlichen Vorschriften.

2. Angebot, Preis, Vertragsabschluf3, Lieferung, Versand.

2.1. Samtliche Angebote sind freibleibend. Ein Kaufvertrag kommt erst durch
Auftragsbestéatigung oder Lieferung und Leistung durch uns zustande.

2.2. Alle angegebenen Preise sind Preise in Euro und beinhalten die zur Zeit giltige
Mehrwertsteuer.

2.3. Bei Lieferung innerhalb Deutschlands berechnen wir folgende Versandkosten:

- bei einem Auftragswert bis € 150,00 berechnen wir Versandkosten € 8,25;

- bei einem Auftragswert Uber € 150,00 - Versandkostenfrei.

Der Versand erfolgt per DHL innerhalb von 2 - 3 Werktagen nach Zahlungseingang,
oder per Nachnahme.

2.4. Bei Versand durch Nachnahme ist die Nachnahme— und Postzustellgebihr
zusatzlich vom Besteller zu tragen.

2.5. Lieferungen ins Ausland erfolgen generell unfrei gegen Vorkasse.

2.6. Die Gefahr fur die bestellten Waren geht nach Abgang aus dem Lager der Firma
Keramik - Studio Gessner auf den Empfanger tber. Dieses gilt auch bei Beschadigung
der Ware oder der Umverpackung.

2.7. Eine personliche Abholung der Ware ist nach vorheriger Absprache jederzeit
maoglich.

3. Lieferzeit, Teillieferung.

3.1. Angaben zum Liefertermin sind unserseits unverbindlich und stellen, insbesondere
bei Sonderanfertigungen, lediglich eine unverbindliche Schatzung dar.

3.2. Wir sind jederzeit zu Teillieferungen berechtigt. Diese kdnnen von uns sofort in
Rechnung gestellt werden.

4. Beanstandungen des Kaufers, Reklamationen.

4.1. Der Kaufer hat die gelieferte Ware unverzuglich nach Erhalt auf offensichtliche
Mangel zu prifen.

4.2 Bei offensichtlichen Mangel an der Ware, die von der Firma Keramik - Studio
Gessner zu vertreten sind, erfolgt nach Wahl des Versenders eine Ersatzlieferung oder
eine Preisminderung. Nach der Beanstandung hat der Kaufer entsprechende
Weisungen des Verkaufers abzuwarten. Ersatzlieferung oder Gutschrift kann nur
erfolgen, wenn der beanstandete Mangel durch Verschulden des Verkaufers zustande
kam.



4.3 Reklamationen entbindet den Kaufer nicht von der Einhaltung der vereinbarten
Zahlungsbedingungen.

4.4. Uber eine Ersatzlieferung oder die Gutschrift des Warenwertes hinaus bestehen
keine Anspriiche gegen den Verkaufer.

4.5. Bei Rucktritt ist der Besteller zu vollstandigen Ricksendung der Ware verpflichtet,
wobei die Versandkosten vom Versender ilbernommen werden.

4.6. Der Versender haftet nur fir Schaden an der Ware selbst. Weitergehende
Anspriiche

des Bestellers, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.

4.7. Gewahrleistung besteht im tbrigen nach den kaufrechtlichen Bestimmungen. Eine
Haftung fir Mangelfolgeschéaden ist ausgeschlossen.

Hinweis: Bei den in Handarbeit gefertigten Artikeln sind geringflgige
Abweichungen in Farbe, Dekor und Details mdglich.

5. Transportschaden

5.1. Bitte Uberprifen Sie die Sendung bei Erhalt sofort auf Vollstandigkeit und
Unversehrtheit. Falls das Paket beschadigt sein sollte, reklamieren Sie es bitte sofort
beim Zusteller. Setzen Sie sich in diesem Fall bitte auch mit uns in Verbindung.

6. Widerrufsrecht und Folgen.

6.1. Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von
Grunden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt frihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Keramik - Studio Gessner

Ernst - Leitz - Str. 67

D - 35578 Wetzlar

Deutschland

Tel.: +49 (0) 6441 - 200 140

Fax: +49 (0) 6441 - 200 142

E - Mail: gessner.herbert@t-online.de

6.2. Das Widerrufsrecht besteht mangels anderer Vereinbarung und unbeschadet
anderer gesetzlicher Bestimmungen nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation
angefertigt wurden. Auch sind gewerbliche Kunden, sowie Dritte It. 8351 BGB von dieser
Regelung des Widerrufs ausgeschlossen.

6.3. Im Falle des Widerrufsrecht sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurtickzugewahren. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise

nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewahren, missen Sie uns insoweit
ggf. Wertersatz leisten.

Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der

Sache ausschliel3lich auf deren Priufung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschéft

maoglich gewesen ware - zuriickzufuhren ist. Im tbrigen kdnnen Sie die

Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentiimer in


mailto:gessner.herbert@t-online.de

Gebrauch nehmen und alles unterlassen was deren Wert beeintrachtigt.

6.4. Im Falle eines Mangels der Ware sind wir berechtigt nach unserer Wahl
nachzuliefern. Ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelhaft, so kdnnen sie
Ruckgabe der Ware Gegen Ruckerstattung des vereinbarten Preises oder
Herabsetzung des Kaufpreises verlangen.

6.5. Paketversandfahige Sachen sind zurlckzusenden. Bei einer Ricksendung aus
einer Warenlieferung, wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von
40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn bei einem héheren Preis der Sache die
Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht

erbracht wurde, haben Sie die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die

gelieferte Ware der bestellten entspricht - andernfalls ist die Ricksendung fur Sie
kostenfrei. Unfreie Ricksendungen werden nicht angenommen. Vor Riicksendung
erbitten wir unbedingt Ihr schriftliches AVIS.

7. Zahlung, Anzahlung, Zahlungsverzug.

7.1. Unsere Waren werden nur gegen Vorkasse oder Nachnahmen geliefert.

Bei Sonderanfertigungen berechnen wir Ihnen eine Anzahlung in angemessener

Hohe.

7.2. Geraten Sie mit einer Zahlung ganz oder teilweise langer als 30 Tage in Verzug
oder wird Antrag auf Eroffnung des Insolvenzverfahrens tber Ihr Vermogen gestellt, so
sind wir unbeschadet anderer Rechte berechtigt, samtliche Forderungen gegen Sie
sofort fallig zu stellen, samtliche Lieferungen oder Leistungen zuriickzuhalten und
samtliche Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt geltend zu machen.

8. Eigentumsvorbehalt, Aufrechnung.

8.1. Die Ware bleibt bis zur vollen Bezahlung samtlicher Forderungen, einschlie3lich
Nebenforderungen, Eigentum des Verkaufers.

8.2. Gegen unsere Kaufpreisanspriiche kann der Kaufer nur dann aufrechnen oder ein
Zurickbehaltungsrecht geltend machen, wenn die Gegenforderung des Kaufers
unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

9. Haftung und Haftungsbeschrankungen.

9.1. Schadenersatzanspruiche gegen uns sind unabhangig vom Rechtsgrund
ausgeschlossen, es sei denn, wir haben vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt
oder die Schadenersatzanspriche resultieren aus der Verletzung einer zugesicherten
Eigenschatft.

9.2. Alle Schadenersatzanspriche gegen uns und unsere Angestellten und Mitarbeiter
Verjahren 24 Monate nach Lieferung. Dies gilt nicht fur Anspriiche wegen unerlaubter
Handlung.

9.3. Die Haftung beschrankt sich nur auf den Wert der bestellten Ware. Weitergehende
Haftungsanspriche sind ausgeschlossen.



10. Datenschutz.

10.1. Dem Besteller ist bekannt und er willigt ein, dass seine fur die Auftrags— und
Bestell- Abwicklung notwendigen personlichen Daten auf Datentrédger gespeichert
werden.

Alle uns zur Verfiigung gestellten persoénlichen Daten werden vertraulich behandelt.
10.2. Zum Zwecke der Bonitatsprufung sind wir berechtigt, einen Datenaustausch mit
Auskunfteien unter Einhaltung des Datenschutzes vorzunehmen. Dem Besteller

steht das Recht zu, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Firma Keramik —
Studio Gessner verpflichtet sich in diesem Fall zur sofortigen Loschung der

personlichen Daten. Es sei denn, ein Bestellvorgang ist noch nicht vollstandig
abgewickelt.

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand.

11.1. Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
11.2. Gerichtsstand und Erfullungsort ist fir beide Teile Wetzlar.

12. Salvatorische Klausel
12.1. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht

rechtwirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spater verlieren, wird die Gultigkeit
des Vertrages im Ubrigen nicht beruhrt.



